Checklist
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Esta lista serve como referéncia e auxilio para o desenvolvimento da
analise SWOT. Neste material vocé tera insights sobre os topicos que
devem ser lembrados na analise SWOT de cada uma das areas da
empresa (Gestao de Pessoas, Marketing, Financas e outros). Além disso
vocé pode utilizar insights para analisar a empresa em diferentes etapas
do negdcio - fases de mudanca, oportunidades e muito mais!

Forgas e Fraquezas

Gestao de Pessoas

- Capacidade dos funcionarios
« Politicas e culturas

« Turnover

- Satisfacao

+ Desenvolvimento

Processos

- Controle de matérias-primas

- Capacidade de producao

- Estrutura do custo de producao
- Instalacoes e equipamentos

- Controle de estoques

- Controle de qualidade

- Eficiéncia energeética

Marketing

+ Qualidade do produto
* Numero de linhas do produto
« Diferenciacao do produto
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- Participacao de mercado

T

- Politicas de determinacao de preco

- Canais de distribuicao

- Programas promocionais
- Servicos ao cliente

« Pesquisas de mercado

- Propaganda

- Forca de vendas

Financas

- Alavancagem financeira

+ Alavancagem operacional
+ Proporcoes do balanco

- Relacdes com acionistas

- Situacao fiscal

Pesquisa e Desenvolvimento

+ Capacidade de P&D de produto

- Capacidade de P&D de processo

- Capacidade da fabrica-piloto Tl

- Velocidade e resposta

- Qualidade das informacoes correntes
- Capacidade de expansao

+ Sistema orientado para o usuario

Forcas e Fraquezas Time Gerencial

- Habilidades

- Congruéncia de valores
- Espirito de equipe

- Experiéncia

- Coordenacao de esforcos
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Oportunidades e Ameacas

Mudancas na sociedade

« Preferéncias dos clientes (impacto
na demanda ou no design)

« Tendéncias populacionais (impacto
na distribuicao, demanda ou design)

mudancas governamentais

- Mudancas na legislacao
(impactando os custos e a forma
de exploracao dos recursos)

- Programas governamentais ou
novas prioridades (impactando os
investimentos, demanda e produtos)

Mudancas econémicas

- Taxa de juros (impactando a
expansao e os custos financeiros)

+ Taxa de cambio (impactando a
demanda interna e externa e os
lucros)

Mudancas nha competicao

- Adocao de novas tecnologias
(impactando a posi¢cao de custos
e qualidade do produto)

- Novos concorrentes
(impactando os prec¢os, a
participacao do mercado e a
margem de contribuicao)

- Novos produtos (impactando a
demanda e os gastos com
propaganda)
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Mudancas nos fornecedores

- Mudanca nos custos de entrada
(impactando os precos, a demanda
e a margem de contribuicao)

+ Mudanca em suprimentos
(impactando os processos
produtivos e as exigéncias de
investimento)

- Mudanca no numero de
fornecedores (impactando os
custos e a disponibilidade)

Mudancas no mercado

+ Novos usos do produto
(impactando a demanda e a
utilizacao da capacidade)

» Novos mercados (impactando os
canais de distribuicao, a demanda
e a utilizacao da capacidade

- Obsolescéncia de produtos
(impactando os precos, a demanda,
a utilizacao da capacidade)

Adaptado de
Mintzberg et al. (2000).

Quer saber mais
sobre SWOT?
Baixe ja nosso
Ebook de SWOT
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https://promo.coblue.com.br/ebookswot
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